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Comune di Villa di Serio 
Provincia di Bergamo 

 
 
 
 

TRASPORTO SOCIALE 
 
Il servizio consiste nel trasporto e accompagnamento di persone non in grado di raggiungere 
in autonomia luoghi di cura, formazione, riabilitazione e socializzazione. 
 
Sono destinatari del servizio: 
− persone disabili; 
− pazienti oncologici e/o emodializzati; 
− persone anziane; 
− situazioni segnalate dal servizio sociale. 
Accedono prioritariamente al servizio le persone prive di rete familiare di supporto. 
 
Il servizio viene effettuato con veicoli di proprietà del Comune e dell’Associazioni di 
volontariato che gestisce il servizio, ove possibile dotati di specifica attrezzatura e/o modifica 
strutturale per il trasporto anche di persone disabili. 
Il servizio di trasporto sociale può essere effettuato sia in forma collettiva che in forma 
individuale, a seconda delle esigenze e della destinazione. 
Il servizio comprende il trasporto di andata e ritorno dall’abitazione dell’utente e 
l’accompagnamento all’interno della struttura di destinazione. 
 
Per richiedere il servizio occorre rivolgersi all’UFFICIO TRASPORTI SOCIALI, ubicato 
all’interno del cortile del Palazzo Comunale, sotto i portici (Sala Morotti) 
Le prestazioni sono assicurate da lunedì a venerdì dalle ore 7.30 alle ore 18.00 e il sabato 
dalle ore 7.30 alle ore 13.30. 
 
È possibile richiedere il servizio nei seguenti giorni e orari: 

− LUNEDÌ dalle 9.00 alle 12.00 

− MERCOLEDÌ dalle 9.00 alle 12.00 

− VENERDÌ dalle 9.00 alle 12.00 
 
La quota di compartecipazione al costo del servizio viene determinata moltiplicando il 
numero di chilometri percorsi nel periodo di riferimento per la tariffa personalizzata sulla 
base dell’ISEE. 
La lunghezza dei percorsi abituali è preventivamente definita, tenendo conto dei chilometri 
segnalati dal trasportatore e/o dei dati rilevati tramite utilizzo dei servizi di mappe disponibili.  
La distanza utilizzata è calcolata forfettariamente dalla sede di partenza del trasportatore a 
quella di destinazione e arrotondata all’unità. 
Il trasporto è gratuito per i minori disabili e per i disabili che frequentano attività previste dai 
servizi territoriali. 
 
Considerata la natura sociale del trasporto, non possono essere effettuati 
accompagnamenti di persone che richiedano sorveglianza sanitaria continua o che 
comportino l’utilizzo di mezzi adeguatamente attrezzati dal punto di vista sanitario 
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SERVIZI SOCIALI 
 
Ufficio Trasporti sociali 
Volontari per l’Assistenza ODV: 035.654669 
 
Ufficio Servizi Sociali 
Recapiti:  
Silvia Albrici - tel. 035 654664 
e-mail silvia. albrici@comune.villadiserio.bg.it 
 
Giuseppe Parolini - tel. 035 654660 
e-mail giuseppe.parolini@comune.villadiserio.bg.it 
 
Silvia Sandrinelli - tel. 035 654635 
e-mail silvia.sandrinelli@comune.villadiserio.bg.it  
 
Comune di Villa di Serio 
Via Papa Giovanni XXIII, 60 – Villa di Serio 24020  
C.F. 80023530167 – P.IVA 00972680169 
Tel.: 035.654.600 – Fax: 035.654.699 - PEC: protocollo.villadiserio@pec.it  
http://www.comune.villadiserio.bg.it  – e-mail: info@comune.villadiserio.bg.it  
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